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ALFA VISION tar over
bredbandsleveransen

Efter mycket arbete och manga turer ar det antligen klart! Fran och med den
forsta september tar ALFA VISION tillsammans med Sydantenn 6ver
bredbandsleveransen till Ostra Lerbergets Samfillighetsforening nr.2.
Riksnet upphor med bade sin bredbandsverksamhet och som bolag.

Har kommer information gallande vad som kommer att handa och pa
vilket satt du som boende berors.

-TV

TV:n via ALFA VISION kommer vara helt oférandrad. Ditt abonnemang kommer att
vara det samma och din utrustning kommer fortsatt att fungera.

- Teckna avtal

Eftersom Riksnet upphor med sin bredbandsleverans den 31 augusti sa maste ett
nytt avtal tecknas mellan dig som boende och ALFA VISION.

- Avtalet ar bifogat till denna medlemsinfo. Den nya leverantéren av bredbandet ar
alltsa ALFA VISION tillsammans med Sydantenn & Tele AB.

OBS! Undertecknat avtal lamnas senast fredagen den 31 juli i Jonas Jeppsson brevlada. Adress:
Betesvidgen 80, Ostra Lerberget.



- Ditt bredband

For ett fortsatt bredband efter den 31 augusti maste vi fa tilltrade till din bostad.
Anledningen ar att din nuvarande tjanstefordelare maste bytas ut till en ny modell
som ger kapacitet for den nya hogre bredbandshastigheten.

- Utbyte av tjanstefordelaren i din fastighet

Utbytet av tjansteférdelaren i din fastighet kommer att ske med start mandagen
den 10 augusti och ska vara klart senast fredagen den 31 augusti. De som inte har
avtal med Riksnet idag, ansluts sa fort 6vriga ar klara. Sjalva utbytet berdaknas ta
max tva timmar. Det ar under den tid som vi behover fa tillgang till din bostad.
Arbetet utfors av var underleverantor LITAS som kommer att kontakta dig for
tidsbokning nar det ar dags for just din fastighet. Viktigt att atkomst till din bostad
sker under bokad tid!

Vid fragor, vanligen kontakta ALFA VISION Tel. 070-834 33 65,
eller via mail — info@alfavision.se

Sydantenn kundtjanst finns dar for dig pa 040-601 22 22.
Med forhoppning om ett smidigt genomforande.

ALFA VISION tillsammans med Sydantenn och LITAS



